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an unseren bi-tuned-ADHOC-L6sungen!
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wussten Sie eigentlich ...

Die Instandhalter wollen die Anlagen am Laufen halten
und keine ERP-Spezialisten werden. Die Einfiihrung von
SAP PM scheitert oft am Widerstand der Instandhalter selbst:

,Das bringt doch nichts ... kostet nur unnétig Zeit ...“

Dabel lassen sich 80% aller Vorfalle mit einer ,Maske”
abwickeln. Der Aufwand dafur lasst sich um 90% reduzieren.

Wenn der SAP R/3 Standard zu komplex ist,
helfen oft ADHOC-Schnellerfassungsmasken.
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Die Ziele

o0 Komplexe Mdglichkeiten von SAP R/3 auf das Notwendige reduzieren,
ohne sie zu verlieren

0 Anpassung an die besonderen Strukturen und Ablaufe des Unternehmens
0 Drastische Vereinfachung der Handhabung

0 Kosten der initialen und laufenden Anwenderschulung senken

0 Integration von FI, CO, MM ... weitestgehend automatisieren

0 Integration weiterer spezieller Module (z.B. Stlcklistengenerator MLB).
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Bestandteil von SAP

0 Programmerstellung in SAP-ABAP
0 SAP Add On (Release ab 4.6c¢)

o SAP-Standard-Masken werden mit Standard-Funktionen bedient
=>» Original SAP-Verprobung und -Verbuchung

0 Eigene Stamm- und Steuerdaten fur Schicht- und Maskensteuerung
o Aufgabenorientierte Plausibilitatsprifungen und Match-Codes

0 Rollenspezifische Anwendung. (Standard - PM/CS kann alternativ
verwendet werden).
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Das Prinzip: Zusammenfassung von Funktionen

MaiZn2nmen M alsinakinen
planer Uberwachen
Auftrags- Auftrags . Auftrags-
Mel
cldung Planung Durchfihrung R Abrechnung
T _] r - . . .
nterner | | Kepaziciten TStEE e
Auftraggeber Kosten Budget-Kontrolle|| ,,Kosten* verrech n?m g
Eigenleistung Werkstétten Zeiten (Tarife)
Lager-Material Reservierung Warenentnahme
exter ner Fremdleistung Bestellung Leist.-Erfassung Rechnungsste‘l‘lung
Auftraggeber Fremd-Material Bestellung Wareneingang LG

Technische Auswertungen
»Kosten-Auswertungen*
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Das Prinzip: Alternativer Prozess

Planer A
—» @ Alternativer Start Alternative Oberflache @ —
Werkstatt v
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rrrrrrrrrrr parenz im betrieblichen Datenmanagement

Unterstltzte Geschaftsprozesse

bi-tuned-ADHOQOC: ,,damit auch der Instandhalter damit arbeiten kann*
Eine einfache Instandhaltungsoberflache im ,Schlachtschiff* SAP-PM:

Bei der ,bi-tuned-Schnellerfassung fur SAP-PM“ handelt es sich um ein Add-On im SAP-PM
fur die Schnellerfassung von Eigenleistungen der Instandhaltungsmitarbeiter.
Dabei werden im Wesentlichen 5 Geschaftsprozesse abgedeckt:

1. Erfassung von Storungen, bei denen die Arbeiten ,nacherfasst® werden. (inkl. Meldung, Auftrag
und Ruckmeldung mit bendtigter Zeit, benotigtes Material, Messpunkte, Zahler)

2. Direkte Ubernahme von geplanten Auftrdgen/Vorgéngen aus einer Auftragsliste in die
Schnellerfassungsmaske. Ruckmeldung der durchgefuhrten Arbeiten fur die Auftrage.

3. Direktes Erzeugen von ,Nachfolgemeldungen®. Z.B. bei Anforderung von weiterfUhrenden,
zu planenden MalRnahmen nach einer Storungsbeseitigung.

4, Direkte Ubernahme von Meldungen aus einer Meldungsliste in die Schnellerfassungsmaske.
Ruckmeldung der bendtigten Zeit und dem benotigtem Material, Aufzeichnung von
Messpunkten und Zahlerstanden. Automatisches Erzeugen von Auftragen im Hintergrund

S. Option ,MLB": Automatisches Erzeugen von Equipment- und Technische-Platz-Stucklisten
fur Lagermaterial und Nichtlagermaterial. Mehrstufig konfigurierbar.

Die verfugbaren (zu- und abschaltbaren) Funktionen werden standig erweitert, und kdnnen bei
Saager Management Consultants in Form von neuen Releases erworben werden.

Saager Management Consultants

le/:;irélg (0) 51 05 / 77 33 909 O >Wei t er<


mailto:@saager-mc.de

_—
<. Pa >3

bi-tuned-ADHOC (SAP-PM fir die Werkstatt) .- SAAGER

S p— MANAGEMENT CONSULTANTS

Funktionsiibersicht

SAP R/3 - PM®, vereinfachte Abwicklung fur die Werkstatt

Stonng IH-Neldungen
{mundileh )

Geplante IH, Wartung ... 0 o™

et e

ADHOC-Schnellerfassung ADHOC-Meld.-Liste SAP-PM

» ALftrag » stdrmeldungen = Auftragsplanung
= Zeitrickmeldung = Fremdleistungen
= M atenalerfassung ADHOC-AuUftr.Liste = Fremdmaterial

» M ESSWENE Geplante 1H =WWartungsplanung

= [nspektion = Controlling
= W artung = Analkysen
« Starungen = YErDESSErLUNGEn

. Meldung, FolgemaBnahimen .. ‘ ’

ADHOC-Stilcklistengeneratar (WMLE] ‘

Saager Management Consultants

Tel.: +49 (0) 51 05/ 77 33 909 .
Tel: o ) @ >weate<


mailto:@saager-mc.de

e
<. P >

bi-tuned-ADHOC (SAP-PM fur die Werkstatt) - SAAGER

BE- IR MANAGEMENT CONSULTANTS 3

DDDDD

Der Geschaftsprozess ,Storung”

bi-tuned-ADHOC: Instandsetzung (ungeplanter Auftrag)

Auch wenn es kaum einer wahr haben will, es gibt sie doch:
Die vielen Arbeiten, die schnell noch protokolliert werden sollen.

Damit die Instandhalter sich nicht ,stundenlang® in den vielen notwendigen
Transaktionen und Masken des SAP-Standard verlieren und vertun:

Der Instandhalter soll seine Maschinen
beherrschen

und nicht SAP-Profi werden

Verwenden Sie doch einfach die bi-tuned-Auftragsbearbeitung:

« Schnellerfassung aufrufen, ausfullen und speichern

Saager Management Consultants
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Der Geschaftsprozess ,,Storung”

Beispiel: Instandsetzung (ungeplanter Auftrag)

Auftragshearbeitung

Sichern Auftrag

Meuer Auftrag | Auftragsliste | Machfolgemeldung anlegen

Auftrag k fusatzdaten |

heldung Meldender | Gew. Beginn 10.10. 2F
Auftrag Auftragsan a3 Stdrungshehebung Pria. 3 mitie
Techn Plat DEAEET -PLK AbTidlTung E
Equipment
Weranbw ArbP|. M-4BF IHLstAr g1e Reparatur
Kurztext O
Rickmeldung
ArhPlatz E-ABF Datum 10.10. 2007 Uhrzeit  12:14:57 |starbeit ST [Fer
Kurztext O
Urzache Kurztext
StorBeginn StirEnde [ Asustall
rMateriaI Bezeichnung Menge |ME |Werk|Lgao. |Plan
ST [@E01 [@E35
ST [QE01 [@E35
ST |@EO1 |PA35
ST |@EO1 PR35
- ST [QE01 [@E35
[«][»]] [ |[4

—

®
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MANAGEMENT CONSULTAN

Fir die Tr im 1 Dater

Reduziert auf die notwendigen Daten

Alle Transaktionen auf einem

Blatt”

* Meldung

* Auftrag

* Ruckmeldung

* Materialverbrauch

Diverse Hilfen und Folgefunktionen (u.a.:)

* Alle Felder mit ,F4-Hilfen*

* Stucklistenaufruf

» Bestandsubersicht

* Nachfolgemeldung anlegen

« Ubernahme eines geplanten Auftrages durch
Eingabe der Auftragsnummer (auch Scanner)

Individuelles Customizing (u.a.:)

* weitere Reiter und Felder verfugbar z.B.
Zahlerstande, abweichende Abrechnung ...

* Reiter, Felder, Feldattribute

pro Werk und

Auftragsart zu- und abschaltbar
* Vorbelegung der Felder durch Benutzer-
und Stammdaten
» automatischer techn. Abschluss
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Der Arbeitsvorrat
bi-tuned-ADHOC: Arbeitsvorrat (alle Auftrage)

Ohne sich durch Transaktionen ,zu hangeln® kann der Instandhaltungsmitarbeiter sofort

« seinen Arbeitsvorrat anschauen,
* sehen, was neu, schon in Arbeit, oder schon fertig ist

Alle Auftrage werden mit ihren Vorgangen angezeigt,
und eine Ampel signalisiert den Bearbeitungsstatus

So sieht er beispielsweise, ob der Vorganger seine Arbeiten schon erledigt hat und

kann sofort mit seiner Arbeit beginnen
Der Instandhalter ist ausreichend informiert

und findet schnell die wichtigen Daten

Per Doppelklick holt er sich seinen Auftragsvorgang in die Schnellerfassung und hat
Alle notwendigen Informationen zusammen ...

Saager Management Consultants
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Frdie Tr p: im 1 Dater

Der Arbeitsvorrat

Beispiel: Arbeitsvorrat (Auftrage der Werkstatt)

Springen Hilfe
dH Qe BHE D0 BE @F e
Ubersichtliche Darstellung des
Arbeitsvorrates

Einstellungen  System

Liste Bearheiten

Auftragsliste
M4 »r M F B | = EEI| & suftragshearbeituny

Einfache Selektionsmoglichkeiten

Buttrag Art  Meldung Meldender Gew.Beginn P Technischer Platz * Werkstatten
Vg ArbPlatz Werk Frih. S5tart Spat Ende Kurztext Maorgang Auftragsarten
o

FOOOEEF &4 10000105 29.08.2007 2 DEOG@O1-PCK-BLE-PALTRP e ZeitrAume
CD 010 E-ABF QEE1 29 082007 29.08. 2007 hier
C¥yD  UBZ0 E-ABF QEE1 29 08,2007 29.08. 2007 sind

QMO 0030 E-ABF  DRAT 29.08.2007 29.08.2007 die
QMO 0040 E-ABF  DRA1 29.08.2007 29.08.2007 einzelnen Darste.l.lun _ )
@OO 0050 E-ABF  DOB1 20082007 20.08.2007 Yorginge * Auftrage mit Vorgangen

70000091 A4 10000130 D.SAAGER  03.09.2007 2 DEDOA1-PGK-BLA-FLATRP * Farbliche Darstellung des Vorgangsstatus
CCm 0010 E-ABF  DDA1 05.09.2007 05.08.2007 Motor freischalten und abklennen - Spalten individuell belegbar

CyD  0E350 E-ABF [QEE1 05082007 05.09. 2007 Motor geden neden austauschen

 Sortierung
THAOAASEG nd 100868136 DSAAGER 13.09. 2007 3 DEAQET -PCE
@oo 0010 E-ABF @AE1 14.09.2007 14.09.2007 Fologemeld Auftrag DOOOTOOAAEE95 ¢ OO1C . . .
Absprung in die Auftragsbearbeitung
FHAOADST 4 10688137 DSAAGER 13.09. 2807 DEAGOAT -PCE-BLA-FLATRP o | o
O 0010 E-ABF QEEl 13.09.2007 13.09. 2007 Test Materialentnahme Uber SChaItﬂaChe

* Per ,Doppelklick”
- ,Uberspringen*“ von fertigen Vorgangen

Saager Management Consultants
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Der Geschaftsprozess ,geplante IH"

bi-tuned-ADHOC: geplante Instandhaltung (Rickmeldung)
Wartung, Inspektion, Verbesserung, (Investitionen, Produktionsunterstitzung ...)

Fur jede Kombination aus Werk, Auftragsart und IH-Leistungsart konnen Sie das
Aussehen und das Verhalten der Schnellerfassung individuell erstellen.
Beispiel:

Wenn Sie fir die Produktionsunterstiitzung Dauerauftrage mit einer bestimmten Auftragsart oder
IH-Leistungsart angelegt haben, kdnnten Sie beispielsweise folgende Felder ausblenden:

- Technischer Platz, Equipment, Baugruppe

- Materialentnahme Fragen Sie uns nach weiteren
o |

- Endrickmeldekennzeichen Anwendungsbeispielen!

- Stérungsgrund und —Zeiten

Wenn Sie in diesem Auftrag fur jede Werkstatt einen eigenen Vorgang anlegen, bekommt die

Werkstatt automatisch den richtigen Vorgang angezeigt, und Sie konnen Werkstattbezogen die
Rackmeldungen ,controllen®.

Saager Management Consultants
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Frdie Tr p: im 1 Datenn

Der Geschaftsprozess ,geplante IH"

Beispiel: Geplante Instandhaltung (Rtickmeldung)

Rlckmeldung  Bearbeiten  Springen  Urnfeld Hilfe

290 IeEeQ SHE OhL8 PR @M

System

Alle Informationen ,,auf einen Blick*

Aufiragsbearbeitung
Auftrag sichern | [ Aufirag neu || Historie | Aufragsliste | ] Machfolgemeldung anlegen A”e Transaktionen an einem uBIatt“
* Meldung
Auft Zusatzdat
uftrag k usatzdaten | . Auftrag
Meldung Meldender Gew.Beginn * Ruckmeldung
Auftrag 9000076 Auftragsart 54 Zeitorientierte War.. Prio. 2 hoch . Materia|p|an und -verbrauch
Techn.Platz ShL-P-051 Qualititssicherung E
Equipment 10086105 Sbteilungsrechner Saager . . . .
VerantwArbpl  MECH L start 48 Dberholung Diverse Hilfen gnd Folgefunktlonen (u.a.;)
Kurztext Lautwerksiberprifung tbteilungsrechner [  Alle Felder mit ,,F4—H|Ifen“
StirBeginn 25.06.2005 10:00 Stérungsende 25.06.2008 14:30 [v] musfall e Stucklistenaufruf
» Bestandsubersicht
vorgang |  Nachfolgemeldung anlegen
* bereits vorhandene Ruckmeldungen
Wargang 0E18 - ArbPlat ELT Frih.Start 16 062008 GSpatEnde 16.06. 2008
Ernpfanger | .. .. .
Kurztext Laufwerktests (gof. austauschen) | Individuelles Customlzmq (u.a..)

* weitere Reiter und Felder verfugbar z.B.
Riickmeldung | Zahlerstande, abweichende Abrechnung ...
* Reiter, Felder, Feldattribute pro Werk und

ArhPlatz ELT IstStart 25.06.2008 Uhrzeit 13:37:00 |starbeit STD [ |Fertin Auftragsart ZU- Und abSChaltbar
Kurztext O (=
— P * Vorbelegung der Felder durch Benutzer-,
| |material Bezeichnung enge |ME |werklLgo. [Plan Geb. Mg, AUftl‘agS- und Stammdaten
DPC1OE5 FESTPLATTE 21.13 GE / ATA-2 ST [1zoO|pEat (1, oo 0, Boo

ST [1200/po0t1)p,008 @, 008
| D | S3E (1) (100) "2l dewiB-sv  INS 7
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Die Ergonomie
bi-tuned-ADHOC: Die kleinen Helfer

In der Entwicklung der bi-tuned-ADHOC-Schnellerfassung stecken viele Jahre Erfahrung
mit Instandhaltern aus vielen Branchen.

Ist es Ihnen nicht auch schon passiert, dass Sie Warnungen oder Fehlermeldungen
In der entsprechenden SAP-Leiste einfach Ubersehen oder weggeklickt oder
einfach etwas vergessen haben?

Nicht nur die Einfachheit der Erfassung ist wichtig, sondern auch die Ergonomie der
Bedienung.

Aus viele Gesprachen und ,Hotline-Einsatzen“ haben wir gelernt, die Anwender an
bestimmten Stellen im Programm Hinweise zum weiteren Vorgehen zu geben.

bi-tuned-ADHOC - EINFACH ERGONOMISCH

Saager Management Consultants
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Die Ergonomie

Fir die Tr im 1 Dater

Beispiel: Die kleinen Helfer (Anmelde- und Selektionsmaske)

Systemn  Hilfe

Springen

AU ISCGRISHEE O TmAao

IH - Schnellerfassung <<Ilhr Kundenname>>

Programm  Hearbeiten

Auftragshearbeitung | Auftragsliste

Selektionen %
Wierk zurm Arbeitsplate 1200 I
Arbeitsplatz ELT| his B
Aufiragsart SAR1 his  SARE
Flan-Start his 05 07.2008

Zusdtzliche Transaklionen

Rickmeldeliste | [ Mehrst Aufragstist | | Daueraufirape

Anzeigeoptionen
Lavout Auftragsliste {PLAYOUT_B
Layout Rickmeldeliste fPLAYOUT N

[l ][ [ |[«][+]
| [ | S3E (1) (100 P2l dewiBsv | INS | V.

»Arbeitsumgebung” fur den Benutzer

Selektionen

* Werk

* Arbeitsplatze

* Auftragsarten
 Planstart und -ende

Individuelles Customizing (u.a.:)

* Anmeldung uber Personalnummer

* Hinzuflgen oder Weglassen bestimmter
Felder

* Vorbelegung der Felder durch Benutzer-
und Stammdaten

* Hinterlegen eigener Layouts fur Ruckmelde-
und Auftragslisten

* Hinzuflgen eigener Schaltflachen

Saager Management Consultants
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Fir die Tr im Dater

Die Ergonomie

Beispiel: Die kleinen Helfer (Rickmeldeliste)

Alle interessanten Rickmeldungen

IH e@@ DMmB oo BE @®  Selektionen

Riickmeldungen anzeigen * aus Anmelde- und Selektionsmaske
HEE&TF BEERDEB amag Riuckmeldung | Stomieren | 3 B zwischensumme | &
(1 LaYOUt
A ;\;gruangﬂu g Zahler|ArthPl (st) |Erstellt am  |Angeleat von Rickmeldetext e aus Anmelde- Und SelektionsmaSke
|guuuuuz |uuzu| 1|ELT |u1.ua.2uus |E}{_SN-\GER |
8000002 4
a000047 agio 1|ELT 30.05.2008 |EX_SAAGER  |[text
ooto 2|ELT 30.05.2008 |EX_SAAGER 1,0 [sTD
noio 3|ELT 01.06.2008 |EX_SAAGER |gewarst 1,0 [3TD
oo1o 4 |ELT 01.06.2008 |EX_SAAGER prozessor gesucht 1,0 |8TD
noio 5|ELT 02.06.2008 |EX_SAMAGER  |Suche nach Breakpoints 05 [sTD
ooto & |ELT 12.06.2008 |ALWA Testrickmeldung 1,0(sTD
9000047 4 5 6,5 STD
|9000049 |uu1u| 1|ELT |3u.us.2uus |E}{_SN-\GER | | 20 |STD |
9000048 4 0 2,0 STD
|guuuusu |uu1u| 1|ELT |3u.us.2uus |E}{_SN-\GER | | 1.0 |STD |
8000050 4 . 1,0 STD
|9000055 |uuzu| 1|ELT |uz.ua.2uus |E}{_SN-\GER |MaIMateriaIaquuﬂr.mitSAm
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Fir die Tr im 1 Dater

Die Ergonomie
Beispiel: Die kleinen Helfer (MateriallUbernahme und Bestand)

Liste Bearbeiten Springen  Zusadtze Umifeld Systern  Hilfe

e | - Rk
r haterial Bezeichnung Menge  |ME |wWerk|Loo. |PI @ e CHER
SEAET AT Rickschlagwentil H-1/{4E 1,000 ST 0081 3035 @, Bestandsiibersicht: Buchungskrels/Werk/Lager/Charge
2EEEEag HF -Lampe 2,008 |5T |[@OQT @635 @, R R
ST (001 |0035 B, naterial DPC1005 Festplatte 21.13 GB { ATA-2 [+]
Materialart HA WS Handelsware LTl
5T |[DEET @35 EI' Mengeneinheit ST Basismengeneinheit &T ]
ST (OOE1 |AE35 (@
E”IH | Man/Buk /Wrk/Lag/Charge L Frei werwendbar| Oualitatsprifung Reserviert
Gesamt 5176, BoB o, 000 181, 006
1008 IDES AG 5176, BoB o, o008 101, 000
12008 Dresden 5.176, 000 o, 008 101,000 |:
0ea1 Materiallager 5.156, 600 o, 000 o, 000 E
[-]
| b [3E ¢ (100 M devig-sy NS | 2

& dH e CHE Doy EE @0

IH-Auftragshearbeitung: Struiduriiste Material aus der Stickliste

o Ei Ehene nach ohen

Canmert | 10001035 e b 151000 Neben der ,normalen” Materialsuche uber die
Bezeichnung  Fushrung F4-Hilfe konnen Sie Material aus der Stuckliste
[]10001035 Fuehrung ubernehmen

] Umlenkrall L 1 i [0

E i untenkrolle L ! und sich ,per Knopfdruck® den Bestand
k] oapt SITIGT/200%0 i 1 I
2=k AT N ! anzeigen lassen
O ] Greiferstange L 1
| O Elektrao-Motor Bautyp BS 11kW L 1 5T
| ] Initiator 8 mm D L 1 5T
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Fir die T im Dater

Die Ergonomie

Beispiel: Die kleinen Helfer (Hinweise im Programmablauf)

Wl o Arbeitserleichterung durch Benutzerfihrung
An einigen Stellen im Programmablauf gibt es
Hinweise fir den Benutzer, die das intuitive
Arbeiten unterstitzt und dafir sorgen ,das
nichts vergessen wird"

(Beispiele)

. Direkte Ubermame | Ulperarbeitun ¥ Ahbrechen
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Der Stucklistengenerator ,MLB"

Beispiel: Die kleinen Helfer (Stucklistengenerator)

Pro Werk, Auftragsart und IH-Leistungsart kann individuell konfiguriert werden:

O O OO oo

o

Ein-/Ausschalten des Generators

Immer Stiickzahl 1, oder Anzahl Elemente aus Auftrag
Nur Technische Platz Sticklisten

Nur Equipmentsticklisten

Technische Platz und Equipmentstiicklisten Arbeitserleichterung fir den
Nur Lagermaterial IH-Mltar"belter und die AV
. J Bei der Ubernahme der Materialien (und
- bei jeder Entnahme Dienstleistungen) wachsen die Stiicklisten nach

- wenn geplant und nach allein.
- wenn geplant und bei Entnahme Das ergibt bis zu 100 % Ersparnis bei der
Nur Nichtlagermaterial Stucklistengenerierung!

- bei jedem Wareneingang

- wenn geplant

- wenn geplant und Wareneingang
Lagermaterial und Nichtlagermaterial mit oben angegebenen Optionen

Darliber hinaus kann eingeschaltet werden, ob die Stiicklisten direkt erzeugt und gefiillt werden,
oder ob die Stlicklistenelemente zuné&chst in einer temporaren internen Tabelle gesammelt werden,
damit sie durch einen Stlicklistenverantwortlichen geprift, editiert und freigegeben werden.
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SAP R/3 - PM®, vereinfachte Abwicklung

Dieses Ad-On verandert nicht Ihre Standard-Anwendungen, sondern ist
eine sinnvolle Erganzung.

Wir beantworten Ihnen gerne
Fragen zu Einsatzmaoglichkeiten
und weiteren Optionen

Die Mdglichkeiten sind
zu vielfaltig, als dass wir hier
alle Facetten beschreiben kdnnen

Rufen Sie uns an
05105 /77 33 909

oder schreiben Sie uns eine Email:

Vereinbaren Sie mit uns eine unverbindliche
Live-Prasentation der Software in lhrem Haus!

Saager Management Consultants
Tel.: +49 (0) 51 05/ 77 33 909
eMail
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